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KassenTV: Digitalen Bon auf Kundendisplay anzeigen 
 

Mit der optionalen Lizenz kassenTV können Sie auf den Kundendisplays an Ihren 

HV-Arbeitsplätzen viel Mehrwert für Ihre Kunden und die Apotheke schaffen. 

Wartezeiten werden unterhaltsam überbrückt und Ihre Kunden fühlen sich 

besser informiert. 

Neben der Präsentation von Inhalten wie Nachrichten, Apotheken- und 

Gesundheitsinformationen kann das Display auch zur Übermittlung digitaler Kassenbons 

dienen. 

Der Bon wird mittels 2D-Code angezeigt und kann mit einem Mobilgerät gescannt und 

weiterverarbeitet werden. 

 

Wie Sie die Anzeige des digitalen Bons in IXOS konfigurieren, lesen Sie in diesem Artikel. 

 

Wenn Sie den Kassenbon stets digital auf dem Kundendisplay ausgeben, sind damit auch die 

Vorgaben der Kassensicherungsverordnung (KassenSichV) zur Belegausgabe erfüllt – papierlos, 

umweltschonend und bequem. 

Wünscht ein Kunde dennoch einen Papierbon, können Sie diesen jederzeit zusätzlich aus dem 

Kassenbildschirm heraus drucken. 

 

Im Menü Systempflege finden Sie den Firmenstamm. 

Wechseln Sie dort auf die Seite Kundendisplay. 

Im unteren Bereich unter Grundeinstellungen befindet sich die Einstellung für den digitalen Bon. 
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Wählen Sie hier aus, in welchen Fällen Sie den digitalen Bon auf dem Display anzeigen möchten, und 

bestätigen Sie die Änderungen mit Speichern – F1. 

 

Wir empfehlen, die Einstellung „immer anzeigen“ zu wählen, so dass jeder Kunde die 

Möglichkeit hat, den digitalen Bon über sein Mobilgerät einzuscannen. Damit werden auch die 

Vorgaben der Kassensicherungsverordnung zur Belegausgabepflicht erfüllt, ohne dass ein 

Bondruck erforderlich ist. 

Dabei können Sie auch auswählen, ob die Anzeige des Bon-Codes auch während des Notdienstes 

erfolgen soll oder nicht. 

Bei der Einstellung „optional anzeigen“ können Sie vor Verkaufsabschluss auswählen, ob Sie den 

digitalen Bon erzeugen möchten oder nicht. 

 

Entsprechend Ihrer Konfiguration erscheint der Bon nun als 2D-Code auf dem Kundendisplay. 

 

 
 

Ausführliche Informationen zur Konfiguration Ihrer Kundendisplays finden Sie wie gewohnt in der IXOS 

Onlinehilfe. 

 

Wenn Sie noch keine kassenTV-Lizenz nutzen, können Sie diese unkompliziert direkt in IXOS 

bestellen. Nutzen Sie dazu im Firmenstamm auf der Seite Kundendisplay den Button kassenTV 

jetzt bestellen. 

https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT7_Systempflege/Firmenstamm/firmenstamm_kundendisplay.htm
https://ixos-onlinehilfe.pharmatechnik.de/Default/IXOS-Onlinehilfe.htm#PT7_Systempflege/Firmenstamm/firmenstamm_kundendisplay.htm

