@ Tipps&Tricks @ PHARMATECHNIK

Cross-Selling: eigene Produktbilder zuordnen

Das kostenpflichtige Zusatzmodul IXOS Cross-Selling unterstiitzt Sie dabei, im
Kundengesprach geeignete Zusatzempfehlungen zu ermitteln und dem Kunden
anzubieten. So koénnen Sie lhre Patienten noch umfassender betreuen und
gleichzeitig den Umsatz Ihrer Apotheke steigern.

Neben den umfangreichen Zusatzempfehlungen, die das Modul von Haus aus fiir Sie

bereitstellt, kdonnen Sie auch jederzeit eigene Empfehlungsgruppen mit speziell auf Ihre
Apothekenpraxis abgestimmten Artikeln erstellen.

Fir mehr Anschaulichkeit kdnnen Sie selbst angelegten Empfehlungs-Artikeln im Cross-Selling-Modul
nun auch ein Produktbild zuordnen. Auch bei bereits im Modul vorhandenen Artikeln lassen sich Bilder
neu hinterlegen oder andern.

Wie Sie dazu vorgehen, lesen Sie in dieser Ausgabe der Tipps & Tricks.

Sie finden das Modul Cross-Selling im Men( Beratung.
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Im Reiter Empfehlungsgruppen sehen Sie alle im Modul vorhandenen Gruppen von empfohlenen
Artikeln.

:? Mit Bearbeiten — F5 konnen Sie Empfehlungsgruppen nach Bedarf umbenennen und inhaltlich
anpassen. Mit Neue Empf.gr. — F3 erstellen Sie eine eigene, neue Empfehlungsgruppe.

In der Spalte Bild im Detailbereich sehen Sie, ob die Artikel in der markierten Empfehlungsgruppe
bereits tiber ein Produktbild verfigen.

Im Beispiel sind bei vier Artikeln der Empfehlungsgruppe Erkdltungsbad Bilder von PHARMATECHNIK
hinterlegt worden. Beim fiinften Artikel, der inaktiv ist, gibt es jedoch noch kein Bild.

Um ein eigenes Bild zu hinterlegen, markieren Sie den gewiinschten Artikel im Detailbereich und
wahlen Sie Produktbild zuordnen — F8.
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< Cross-Selling verwalten LoD ?e 88X
Ausgangsgruppen lgmpfehlungsgruppenl
Bezeichnung *
Typ ‘keine Einschrankung " Quelle |keine Einschrankung =
Suchkriterien
Empfehlungsgruppe Allg. Hinweise | EI
Energie und Ausdauer @
=
Enzyme @
Erkaltungsbad P
Erkaltungstee @
Ernahrung bei Blahungen keine Zwiebeln, Kohl, Kraut, Radieschen, frisches Hefeteiggeback, unreifes Obst, Lauch... @
Ernahrung bei Diat 1 Glas Wasser vor jeder Mahlzeit, viel Salat, Obst; langsam abnehmen: max.1kg/Woche f:g
Erndhrung bei Gicht nur 1x pro Tag eine Portion Fleisch, Wurst oder Fisch, wenig Halsenfriichte, kein Alkohol @
Ernahrung bei hohen Fettwerten viel Obst und Gemuse, viel Fisch, wenig Fleisch, wenig Zucker und Alkohol ’.;4 [~
Empfehlungsgruppe ist folgenden Ausgangsgruppen zZugeordnet
sichtbar in: Expektorantien (Husten + Erkdltungs-krankheiten); Sympathomimetika, Kombinationen exkl. Corticosteroide; Sympathomimetika, rein
Artikelname Bild | DAR [ Anbieter Notiz | | sicntbar
EUCABAL KINDER THYMIAN @ BAD  Aristo Pharma GmbH =)
PINIMENTHOL ERK BAD AB 2 J @ BAD  Dr. Willmar Schwabe GmbH & =
2| |KNEIPP ERKAELTUNGSBAD SPEZ f; BAD  Kneipp GmbH
'E TETESEPT ERKAELTUNGS BAD @ BAD Merz Consumer Care GmbH
3 INIMENTHOL ERKAELTUNGSBAD BAD _ Dr. Willmar Schwabe GmbH &. "]
Strg Suchen Neue Losche Bearbeiten Produktbild Drucke Varschau
Empfgr. zuordnen
Alt F2 F3 F4 F5 F6 F8 Fg F11

Es 6ffnet sich das Fenster Produktbild zuordnen.
Mit Kick auf den Browse-Button B konnen Sie das hinterlegte Bild andern oder, wie hier im Beispiel,

ein neues Bild hinterlegen.

Produktbild zuordnen -H ?

Abbildung

D Abbrechen

F12 Esc

Es 6ffnet sich die Ordnerstruktur Ihres Arbeitsplatzrechners. Suchen Sie das gewiinschte Bild heraus,
das Sie zuvor auf diesem Rechner oder einem Netzwerk-Speicherort hinterlegt haben.
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wes Bitte Bilddatei wihlen
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Das gewahlte Bild erscheint nun im Fenster Produktbild zuordnen. Bestatigen Sie mit OK — F12.

Produktbild zuordnen e 2
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F12 Esc

Im Reiter Empfehlungsgruppen ist der Artikel nun in der Spalte Bild mit einem Stift-lcon / fiir selbst
hinterlegte Bilder gekennzeichnet.
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Ausgangsgrupper

Empfehlungsgruppen

a PHARMATECHNIK

BLE?@E@HEX

Bezeichnung *

Typ ‘keine Einschrankung

@ Quelle  keine Einschrankung

Suchkriterien

Empfehlungsgruppe

‘Allg‘ Hinweise

Enzyme

Erkaltungstee @
Ernahrung bei Blahungen keine Zwiebeln, Kohl, Kraut, Radieschen, frisches Hefeteiggeback, unreifes Obst, Lauch... (id
Ernahrung bei Diat 1 Glas Wasser vor jeder Mahlzeit, viel Salat, Obst; langsam abnehmen: max. Tkg/Woche @
Erndhrung bei Gicht nur 1x pra Tag eine Portion Fleisch, Wurst oder Fisch, wenig Hlsenfriichte, kein Alkohol @
Ernahrung bei hohen Fettwerten viel Obst und Gemiise, viel Fisch, wenig Fleisch, wenig Zucker und Alkchol (id
Ernahrung bei Hypertonie Kochsalz durch Gewlrze ersetzen, reichlich Obst und Gemuse, weniger Alkohol (_;} -
Empfehlungsgruppe ist folgenden Ausgangsgruppen zugeordnet
sichtbar in: Expektorantien (Husten + Erkaltungs-krankheiten); Sympathomimetika, Kembinationen exkl. Corticosteroide; Sympathomimetika, rein
Artikelname Anbieter Notiz Sichtbar
EUCABAL KINDER THYMIAN Aristo Pharma GmbH =]
PINIMENTHOL ERK BAD AB 2) Dr. Willmar Schwabe GmbH & =
" |KNEIPP ERKAELTUNGSBAD SPEZ Kneipp GmbH
E TETESEPT ERKAELTUNGS BAD Merz Consumer Care GmbH
8 PINIMENTHOL ERKAELTUNGSBAD Dr. Willmar Schwabe GmbH & = =
Strg Suchen Neue Zurtlicksetzen Bearbeiten Produkthild B Vorschau
Empf.ar. zuordnen
Alt F2 F3 F4 F5 F6 F8 Fo F11

Im Beispielfall kdnnen Sie nun mit Bearbeiten — F5 den bisher ausgeblendeten Artikel in der

Empfehlungsgruppe noch sichtbar machen.
Mit Vorschau — F11 sehen Sie schlieRlich, wie die Empfehlungsgruppe im Verkauf mit allen aktiven

Artikeln dargestellt wird.

@ Cross-Selling verwalten > Cross Selling - Empfehlungen

BLaD? e x

Empfehlungsgruppe Quelle
Suchkri{ Erkéltungsbad f;';
Empfehlungsgry . Erkiltungsbad '3
Enzyme @
Allg. Hinweise zur Empfehlungsgruppe =
E
Erkdltungstee N . @
EUCABAL Kinderbad mit ~ PINIMENTHOL KNEIPP Erkaltungsbad TETESEPT Erkaltungs Bad PINIMENTHOL
Eméhrung bei BY Thymian Erkdltungsbad fKind ab 2 Spezial Erkéltungsbad ab 12 fb
JEucalyptus Jahre
Ernahrung bei [ — Pnimenthol ¥ @
z
" tetesept 2
Ernahrung bei d | e ://’ @
Z
Erndhrung bei h E é @
7
Erndhrung bei H e E g ‘u%/r /: = -
o f
Empfehlui § - el
sichtbar i BAD 7X5ml 345 |BAD 30ml 1,95 ||BAD 20ml 1,95 || BAD 125ml 9,95 || BAD 30mI 1,95 [4]
BAD 130ml 0 795 BAD 190ml 0 11,45 | BAD 100ml 3,95 ||BAD 250ml 12,95 | BAD 125ml 0 895|%
. BAD 200ml 14,95 BAD 190ml 0 1345 o
Artikelnar] [
ABAL
PINIMENT]
KNEIPP ER
TETESEPT
PINIMENT] E
ABDA- teraktione CAVE Abbrechen
Datenbank
Strg F7 F8 F9 Esc
Alt | F2 | 3 | F4 | F5 | F6 | | 8 F9 | F11
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